COMUNE Di GREVE IN CHIANTI
Provincia di Firenze

Servizio nr. 1 — Affari Generali

Prot. n, 27045 Greve in Chianti, 19 Novembre 2008

— Al Consigliere Comunale
Roberto Migno

E p.c. Al Presidente del Consiglio Comunale
Al Segretario/Direttore Generale
Al Responsabile del Servizio LL.PP:

Oggetto: Comunicazioni inerenti il protocollo informatico

Gent.mo Consigliere Migno,
in qualita di Responsabile del Servizio Affari Generali, nel quale & inserito I’Ufficio Protocollo, mi
sento in dovere di segnalare quanto segue.

- Il nuovo Protocollo Informatico & in funzione ormai da qualche anno e non dal 4 novembre.

- A partire da quella data, su disposizione della sottoscritta (vedi e-mail allegata), 1"Ufficio
Protocollo ha cominciato ad usare le etichette adesive al posto del timbro manuale, pur
avendo sempre protocollato con il protocollo informatico. Infatti il passaggio dal timbro alle
etichette adesive fa parte di un percorso procedurale di informatizzazione ben definito ¢
programmato a monte, in un determinato arco temporale, che stiamo seguendo alla lettera.
La fase successiva sard proprio la scannerizzazione dei documenti. Naturalmente questi due
“step” sono applicabili solo ai protocolli in entrata € cioé a tutta la posta che viene presentata
all’Ufficio Protocollo, il quale stampa tante etichette adesive quanti sono i documenti
presentati. Anzi, a differenza di altri comuni:limitrofi, vengono applicate le étichette anche.
sugli allegati, oltre che, naturalmente, sul documento principale.

- La posta in uscita invece viene protocollata da ogni singolo ufficio e il numero assegnato
automaticamente in ordine cronologico e progressivo {senza possibilitd di elusione!) viene
digitato direttamente sul file di video scrittura, da parte di ogni servizio.

E’, pertanto, a dir poco, scorrette attaccare ’Ufficio Protocollo e i suoi addetti, che, anche nei
Suoi confronti, si sono sempre dimostrati disponibili e gentili.

Distinti saluti.
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