Comitato per la salvaguardia e la tutela dell’ambiente e della salute
nef Comune di Greve in Chianti *e nella Provincia di Firenze

www.robertomigno.it
al Sindaco
Alberto Bencista
alla Giunta, ai Consiglieri di Maggioranza
all’Ufficio Affari Generali e Legali
Palazzo Comunale
Ns. rif 008/2010/RMcom/02/02
Oggetto: Le bollette gonfiate di Publiacqua

Recenti articoli di stampa, hanno evidenziato errori di fatturazione di Publiacqua, per gli anni
dal 2003 al 2006, a danno degli utenti ed il rifiuto della medesima di correggere gli errori fatti
( Metropoli del 22/01/2010 Nazione del 26 /01/ 2010).

Di questa circostanza si & fatto carico il Sindaco di Bagno a Ripoli, Luciano Bartolini, che ha
duramente stigmatizzato il comportamento del Gestore, promettendo ai suoi cittadini un Suo
autorevole intervento,

Negli scorsi anni, infatti, Publiacqua, che gestisce anche nel nostro Comune, il sevizio idrico
integrato ( erogazione di acqua potabile e gestione fognature), avrebbe conteggiato le bollette,
attenendosi alle regole della vecchia convenzione con Fiorentina gas.

Purtroppo per gli utenti, non avrebbe fatto i dovuti conguagli in modo corretto ed avrebbe
incassato globalmente, molto piu del dovuto.

E’ utile spiegare il meccanismao:

Ogni utente aveva diritto ad un certo numero di mc annui (100) in tariffa agevolata, circa la
metd del prezzo rispetto alle tariffe per consumi superiori. La Ditta ha pero fatto fatture
semestrali, facendo il calcolo su 50 mc di quota agevolata e quindi chi ha consumato pit di 50
mc in un semestre, ma complessivamente in un anno ne ha consumati meno di 100, ha pagato
una parte dei metri cubi con tariffa non agevolata.

Mentre Fiorentina Gas faceva il conguaglio annuale, Publiacqua lo avrebbe fatto solo dal 2007
in poi, poiché ne aveva |‘obbligo sulla base della carta dei servizi.

Questo vale per tutti coloro che hanno avuto un consumo disuguale a seconda dei semestri,
per cui in un semestre & stato collocato in tariffa non agevolata, nell’altro & rimasto sotto i 50
mc.

Stesso discorso anche per tutte le fasce superiori, perché le tariffe erano tutte a scaglioni su
base annua.

E’ bene precisare che quanto esposto non vale per il sottoscritto, che ha una gestione
autonoma ed @ interessato al problema, solo per il proprio ruclo a difesa dei cittadini.

Anche se si tratta di cifre minime per ciascuna bolletta (5 - 6 euro), se si moltiplicano per 4
anni e per il numero totale di utenti (alcune migliaia), si potrebbe benevolmente ipotizzare un
“illecito amministrative”, di molte migliaia di Euro.

Altro errore non di poco conto & quello di aver applicato retroattivamente a tutto il 2007 gli
aumenti approvati dal Consiglio Comunale del 28/12/2007

Al Sindaco sono a chiedere quindi un suo personale impegno, per risolvere il problema,
mentre ai competenti Uffici, chiedo di riferirmi compiutamente in merito.
Distinti Saluti

Roberto Migno

SEDE: domicilio del presidente ad interim Sig. Roberto Migno Via di Mezzano 40 50027 Strada in Chianti
mail guccid0@virgilio.it cell. 339/4342426 32871152507 cell. dedicato
nuovo numero fisso skype 055/0776134
( * reg. U.R.FT n.8B550 del 31/07/2009) C.F. 94173430482)
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